Ochrana oznamovatelt

CAST PRVNI
UVODNIi USTANOVENI

Cl. 1
Predmét upravy
Tento pfedpis upravuje

a) prislusnost, postaveni, opravnéni a povinnosti osoby uréené v ZERO REAL, s.r.o. pfijimani
a vyfizovani oznameni o mozném protipravnim jednani podle zakona o ochrané
oznamovatell (dale jen ,pfFislusna osoba®),

b) prava a povinnosti osoby, proti které oznameni o mozném protipravnim jednani podle
zakona o ochrané oznamovatell (dale jen ,0znameni“) sméfuje (dale jen ,dotéena osoba®)
a

c) povinnosti predstaveného, statniho zaméstnance, jiného zaméstnance, osoby ve
sluzebnim poméru podle jiného pravniho pfedpisu a osoby vykonavajici odbornou praxi
nebo staz zarazenych v ZERO REAL, s.r.o. pfi pfijimani a vyfizovani oznameni (dale jen
,0S0ba zu€astnéna na prosetifovani®).

Cl. 2
PrisluSnost a pisobnost

(1) PrisluSna osoba pfijima a vyfizuje oznameni, které podal statni zaméstnanec zarazeny v
ZERO REAL, s.r.o., jiny zaméstnanec zafazeny v ZERO REAL, s.r.o. nebo osoba
vykonavajici v ZERO REAL, s.r.0. dobrovolnickou ¢innost, odbornou praxi nebo staz (dale
jen ,oznamovatel®).

(2) Oznameni obsahuje informace o mozném protipravnim jednani, k némuz doslo nebo ma
dojit u ZERO REAL, s.r.o0., nebo u osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je v kontaktu
v souvislosti s vykonem zaméstnani, dobrovolnické Cinnosti, odborné praxe nebo staze v
ZERO REAL, s.r.o. a které

a) ma znaky trestného &inu,

b) ma znaky prestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je
alespon 100 000 K¢,
c) porusuje zakon o ochrané oznamovatelt nebo

d) porusuje jiny pravni predpis nebo predpis Evropské unie v oblasti

1. finan€nich sluzeb, povinného auditu a jinych ovéfovacich sluzeb, finanénich
produktd a financénich trha,

dané z pfijmu pravnickych osob,

predchazeni legalizaci vynosu z trestné €innosti a financovani terorismu,
ochrany spotrebitele,

souladu s poZadavky na vyrobky véetné jejich bezpecénosti,

bezpecCnosti dopravy, pfepravy a provozu na pozemnich komunikacich,
ochrany zivotniho prostfedi,

bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich zdravi,

radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti,

hospodarské soutéze, vefejnych drazeb a zadavani vefejnych zakazek,
ochrany vnitiniho pofadku a bezpec€nosti, Zivota a zdravi,
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3)

(2)

12.  ochrany osobnich udaju, soukromi a bezpecénosti siti elektronickych komunikaci
a informacnich systéma,

13.  ochrany finan&nich zajma Evropské unie?, nebo

14.  fungovani vnitiniho trhu? véetné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory
podle prava Evropské unie.

Oznameni obsahuje udaje o jménu, pfijmeni a datu narozeni, nebo jiné udaje, z nichz je
mozné dovodit totoZznost oznamovatele; ma se za to, Ze Udaje o totoznosti oznamovatele
jsou pravdivé. Oznameni nemusi obsahovat Udaje podle véty prvni, pokud bylo podano
osobou, jejiZ totoznost je pfislusné osobé znama.

Za oznameni podle odstavce 1 se nepovazuje ¢ast oznameni, ktera obsahuje
a) informace, jejichz oznameni by mohlo bezprostfedné ohrozit
1. svrchovanost, Uzemni celistvost a demokratické zaklady Ceské republiky,
2. vnitfni pofadek a bezpecénost,
3. ve véts§im rozsahu zivoty a zdravi osob,
4

. ochranu informaci o vefejnych zakazkach v oblasti obrany nebo bezpec€nosti,
ledaze je zadavani téchto zakazek upraveno predpisem Evropské unie?®,

5. plnéni mezinarodnich zavazku v oblasti obrany,
6. vyznamné bezpec€nostni operace,
7. bojeschopnost ozbrojenych sil Ceské republiky, nebo
b) informace o &innosti zpravodajskych sluzeb Ceské republiky,

c) jejichz oznameni by predstavovalo poruSeni povinnosti zachovavat micenlivost
duchovnich v souvislosti s vykonem zpovédniho tajemstvi nebo prava obdobného
zpovédnimu tajemstvi®.

Cl.3
Postaveni prislusné osoby

Postaveni, znalosti, schopnosti, dovednosti a vlastnosti pfislusné osoby nesmi zavdavat
ddvod k pochybnosti o tom, Ze svou ¢innost vykonava fadné a nestranné.

PFislusné osobé nelze udélovat pokyny, ani jeji ¢innost jinak ovliviiovat zpusobem, ktery
by mafil nebo ohroZoval jeji fadny vykon. Kontrola fadného vykonu ¢&innosti pfislusné
osoby nadfizenym pfedstavenym nebo nadfizenym vedoucim zaméstnancem neni za
soucasného zachovani pozadavku nestrannosti a duavérnosti informaci souvisejicich
s oznamenim podle tohoto vnitfniho pfedpisu prvni vétou dotena.

b Clanek 325 Smlouvy o fungovani Evropské unie.

2 Clanek 26 odst. 1 a 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie.

% Napftiklad smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/81/ES ze dne 13. éervence 2009
o koordinaci postupl pfi zadavani nékterych zakazek na stavebni prace, dodavky a sluzby
zadavajicimi organy nebo zadavateli v oblasti obrany a bezpecnosti a 0 zméné smérnic
2004/17/ES a 2004/18/ES.

4§ 7 odst. 1 pism. e) zakona ¢&. 3/2002 Sb., o svobodé nabozenského vyznani a postaveni
cirkvi a nabozenskych spole¢nosti a o zméné nékterych zakonl (zakon o cirkvich a
nabozenskych spole¢nostech), ve znéni pozdéjSich predpisu.
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3)

(4)

Pfislusna osoba bezodkladné pfeda oznameni k vyfizeni jiné pfislusné osobg, Ize-li
vzhledem k jejimu poméru vici oznamovateli nebo k informacim uvedenym v oznameni
davodné pochybovat o jeji nestrannosti.

Pokud nelze oznameni pfedat k vyfizeni jiné pfislusné osobé&, uvédomi o této skute€nosti
pfislusna osoba oznamovatele a pou¢i ho o pravu podat oznameni prostfednictvim
vnéjsiho oznamovaciho systému v pasobnosti Ministerstva spravedinosti.

CAST DRUHA
PRIJIMANI A VYRIZOVANi OZNAMENI

Cl. 4

P¥ijimani oznameni

PFislusna osoba pfijima oznameni pisemné nebo ustné, a to telefonicky nebo prostfednictvim
systému hlasovych zprav. Na zadost oznamovatele pfijme pfisluSna osoba oznameni osobné
v pfiméfené |haté, nejdéle vSak do 14 dnu ode dne, kdy o to oznamovatel pozadal. Nelze-li
IhGtu dodrzet z dlivodl na strané oznamovatele, poznamena prislusna osoba tuto skute¢nost
do spisu.

(3)

Cl.5
Vyfizovani oznameni

Pfislusnd osoba bezodkladné pisemné vyrozumi oznamovatele o pfijeti oznameni,
nejdéle vSak do 7 dnl ode dne pfijeti oznameni. Véta prvni se nepouzije, jestlize pfislusné
osobé neni oznamovatel znam, jestlize je zfejmé, ze by takovym postupem byla
prozrazena totoznost oznamovatele anebo jestlize o to oznamovatel pozadal.

PFislusna osoba posoudi duavodnost informaci uvedenych v oznameni a pisemné
vyrozumi oznamovatele o vysledcich posouzeni do 30 dnli ode dne pfijeti oznameni. V
pfipadech skutkové nebo pravné slozitych Ize tuto IhGtu prodlouzit az o 30 dnu, nejvyse
vS8ak dvakrat. O prodlouzeni Ihuty a divodech pro jeji prodlouzeni je pfislusna osoba
povinna oznamovatele pisemné vyrozumét pred jejim uplynutim. Véta druha odstavce 1
se pouzije obdobné.

Pokud oznameni neobsahuje vSechny potfebné informace €i udaje, vyzve pfisluSna osoba
oznamovatele k jejich doplnéni.

Neni-li pfi posuzovani divodnosti zjisténo protipravni jednani podle ¢l. 2 odst. 2, poudi
prisluSna osoba oznamovatele ve Ihité podle odstavce 2 o pravu podat oznameni
Ministerstvu spravedinosti a pfislusnému organu vefejné moci.

Bylo-li pfi posuzovani davodnosti zjisténo mozné protipravni jednani, pfislusna osoba, je-
li to mozné s ohledem na zachovani divérnosti totoznosti oznamovatele a osoby podle ¢l.
8 odst. 2 pism. a) az h), bez zbytecného odkladu navrhne ZERO REAL, s.r.o. opatfeni
k pfedejiti nebo napravé protipravniho stavu.

Pfislusna osoba pisemné vyrozumi oznamovatele o vysledku kazdé faze vyfizovani
oznameni bezprostfedné po tom, co byla ukonéena, nejdéle vSak do 90 dnli ode dne pfijeti
oznameni. Kromé& vysledku posouzeni divodnosti informaci uvedenych v oznameni
informuje zejména o
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a) ochrang, ktera oznamovateli na zakladé podaného oznameni nalezi,

b) zjist&€ném protipravnim jednani,

c) navrzenych preventivnich nebo napravnych opatfenich a divodech jejich navrzZeni,

d) pfijatych preventivnich nebo napravnych opatfenich a jejich divodnosti, byla-li ve
Ih(té podle tohoto odstavce pfijata, a

e) jiném zplsobu vyfizeni oznameni.

(7) Dojde-li oznameni, jez ma pfijimat a vyfizovat pfislusna osoba, jiné osobé& nebo
organiza¢nimu utvaru ZERO REAL, s.r.o0., bezodkladné musi byt postoupeno k vyfizeni
prislusné osobé, a to zplsobem, ktery zajisti zachovani davérnosti obsahu oznameni i
totoZznosti oznamovatele. Z evidence dokumentl i ze spisu musi byt zaroveri vymazany
veskeré informace tykajici se takového oznameni, pokud je to mozné.

(8) Dojde-li pfislusné osobé podani, k jehoz pfijeti neni pfislusna, bezodkladné jej postoupi
pFisluSnému organiza¢nimu utvaru ZERO REAL, s.r.o.. Pfed postoupenim podani
prisludsna osoba upozorni podatele na skutenost, Ze se nejedna o oznameni podle
zakona o ochrané oznamovatelll a pfedmétna Uprava se neuplatni. PFislusna osoba
znecitelni nebo jinak utaji informace a osobni Udaje, ze kterych Ize totoznost podatele
dovodit, ledaze podatel s postoupenim téchto informaci a udaji souhlasi.

(9) Timto predpisem neni dotéena povinnost podle § 8 odst. 1 trestniho fadu® a § 73 zakona
o odpovédnosti za prestupky a Fizeni o nich®.

Cl.6
Evidence a uchovavani oznameni

(1) PrFisluSna osoba vede v elektronické podobé evidenci udaju o pfijatych oznamenich, a to
vV rozsahu

a) datum pfijeti oznameni,

b) jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa oznamovatele, nebo jiné udaje,
z nichz je mozné dovodit totoznost oznamovatele, jsou-li ji tyto udaje znamy,

c) shrnuti obsahu oznameni a identifikace dot&ené osoby, je-li ji jeji totoznost znama,
d) datum ukoncéeni posouzeni dlivodnosti oznameni pfisluSnou osobou a jeho vysledek,
€) navrzena a pfijata preventivni nebo napravna opatfeni.

(2) Pfislusna osoba uchovava oznameni a dokumenty souvisejici s oznamenim po dobu 5 let
ode dne pfijeti oznameni.

(3) Do evidence podle odstavce 1 a k oznamenim a dokumentim uchovavanym podle
odstavce 2 ma pristup pouze pfislusna osoba.

5 Zakon ¢. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim (trestni fad), ve znéni pozdéjSich predpist.
6 Zakon ¢&. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a Fizeni o nich, ve znéni pozdéjsich
predpisu.
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(1)

()

®)

(4)

®)

(6)

7)

(8)

ClL7
Zpracovani osobnich udaju

Na zpracovani osobnich Udaji v souvislosti s oznamenim se nevztahuje povinnost
posouzeni vlivu zpracovani osobnich udaji na ochranu osobnich udaja.

Osobni Udaje se ve vztahu k oznameni zpracovavaji na zakladé ¢&l. 6 odst. 1 pism.
c) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaju’ (dale jen ,GDPR").

Zvlastni kategorie osobnich udaju podle ¢€l. 9 odst. 1 GDPR je mozné ve vztahu
k oznameni zpracovavat na zakladé ¢l. 9 odst. 2 pism. e), f) nebo g) GDPR.

Informacni povinnost podle ¢l. 13 a 14 GDPR je tfeba plnit za souCasného zachovani
davérnosti podle tohoto vnitfniho pfedpisu.

Vykon prava na pfistup k osobnim udajiim podle ¢l. 15 GDPR Ize subjektu udajl v souladu
s ¢l. 23 GDPR umoznit pouze za predpokladu, Ze bude zachovana duvérnost totoznosti
oznamovatele a dalSich osob uvedenych v oznameni.

Zadost o pfistup k osobnim tdajam tykajici se oznameni pfeda osoba povéfena vykonem
agendy ochrany osobnich Udaju k vyfizeni pfislusné osobé.
Zjisti-li pFislusna osoba, Ze v souvislosti s 0znamenim nejsou zadné udaje vedeny nebo,

Ze se uplatni vyjimka z povinnosti takovou informaci poskytnout, Zadost bez dalSiho
odlozi.

Povinnost oznamit poruSeni zabezpeCeni osobnich Udaju subjektu udaju se
za soucasného zachovani davérnosti podle tohoto vnitfniho pfedpisu vztahuje rovnéz na
pfislusnou osobu.

CAST TRETI

OCHRANA PRED ODVETNYMI OPATRENIMI A PRAVA A POVINNOSTI PRISLUSNE

OSOBY A DALSICH OSOB

Cl. 8

Ochrana oznamovatele a dalSich osob

(1) Odvetnym opatfenim se rozumi jednani nebo jeho opomenuti v souvislosti s praci nebo

jinou obdobnou ¢innosti oznamovatele podle § 2 odst. 3 a 4 zadkona o ochrané
oznamovateld, které bylo vyvolano u¢inénim oznameni a které oznamovateli nebo osobé
podle odstavce 2 pism. a) az h) muze zpUsobit Ujmu; pfi splnéni téchto podminek je
odvetnym opatfenim zejména

a) rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu
urcitou,

b) zprosténi vykonu sluzby, zafazeni mimo vykon sluzby nebo skonceni
sluzebniho poméru,

¢) zruseni pravniho vztahu zalozeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou
o pracovni ¢innosti,

d) odvolani z mista vedouciho zaméstnance nebo ze sluzebniho mista
pfedstaveného,

" Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto udaja
a o zruSeni smeérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich udajl).
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e) ulozeni karného opatfeni nebo kazeriského trestu,

f) snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfiznani osobniho pfiplatku,
g) prelozeni nebo pfevedeni na jinou praci nebo na jiné sluzebni misto,
h) sluzebni hodnoceni nebo pracovni posudek,

i) neumoznéni odborného rozvoje,

j) zména pracovni nebo sluzebni doby,

k) vyzadovani lékarského posudku nebo pracovné lékarské prohlidky,

I) vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy, nebo

m) zasah do prava na ochranu osobnosti.

(2) Odvetnému opatfeni nesmi byt vystaven oznamovatel ani

a) osoba, ktera poskytla pomoc pfi zjistovani informaci, které jsou obsahem
oznameni, podani oznameni nebo posouzeni jeho divodnosti,

b) osoba, ktera je ve vztahu k oznamovateli osobou blizkou,

c) osoba, ktera je zaméstnancem nebo kolegou oznamovatele,

d) osoba oznamovatelem ovladana,

e) pravnicka osoba, v niZ ma oznamovatel u€ast, osoba ji ovladajici, ji ovladana
osoba nebo osoba, ktera je s touto pravnickou osobou ovladana stejnou
ovladajici osobou,

f) pravnicka osoba, jejihoz voleného organu je oznamovatel ¢lenem, osoba
ovladajici, ovladana nebo osoba ovladana stejnou ovladajici osobou,

g) osoba, pro kterou oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost
podle § 2 odst. 3 a 4 zakona o ochrané oznamovateld, nebo

h) svéfensky fond, jehoZ je oznamovatel nebo pravnicka osoba podle pismene e)
nebo f) zakladatelem nebo obmyslenym nebo ve vztahu k némuz jsou
oznamovatel nebo pravnicka osoba podle pismene e) nebo f) osobou, ktera
podstatnym zpusobem zvySi majetek svéfenského fondu smlouvou nebo
pofizenim pro pfipad smrti.

(3) Mél-li oznamovatel opravnéné divody se domnivat, Ze oznameni bylo nezbytné
pro odhaleni poruseni podle €. 2 odst. 2, nepovaZuje se oznameni za poruseni
bankovniho tajemstvi, smluvni povinnosti mléenlivosti, povinnosti miCenlivosti podle
danového Fadu ani povinnosti zachovavat micenlivost podle pravnich predpist
upravujicich praci nebo jinou obdobnou ¢innost, s vyjimkou povinnosti

a)

b)

zajistit ochranu utajovanych informaci® a informaci, jejichz vyzrazeni by zjevné mohlo
ohrozit probihajici trestni fizeni nebo ochranu zvlastnich skutecnosti podle zakona
upravujiciho krizové Fizeni®,

mic€enlivosti pfi vykonu €innosti notare, notarského kandidata a koncipienta, statniho
zastupce, asistenta a pravniho Cekatele, advokata a advokatniho koncipienta,
soudniho exekutora, exekutorského kandidata a koncipienta, soudce, soudce
Ustavniho soudu, asistenta soudce, justiéniho kandidata a mi¢enlivosti zaméstnance
notare, soudniho exekutora, advokata a zaméstnance spolec¢nosti, prostiednictvim
které advokat vykonava advokacii jako spole¢nik podle zakona upravujiciho vykon
advokacie, nebo obdobné zahrani¢ni spole¢nosti, nebo dalSi osoby, ktera se v ramci
takové spolecnosti podili na poskytovani pravnich sluzeb,

mléenlivosti pfi poskytovani pravni pomoci v fizeni pfed soudem nebo jinym organem
vefejné moci, nebo

Zakon €. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci a o bezpeénostni zpusobilosti, ve

znéni pozdéjSich predpisu.

Zakon ¢&. 240/2000 Sb., o krizovém Fizeni a o zméné nékterych zakonu (krizovy zakon), ve

znéni pozdéjSich predpisU.
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(2)

d) micenlivosti pfi poskytovani zdravotnich sluzeb.

Oznameni a jednani oznamovatele nebo osoby podle odstavce 2 pism. a) az h)
v souvislosti se zjiStovanim informaci, které se pozdéji staly obsahem oznameni, se
nepovazuje za poruseni smluvni nebo zakonné povinnosti, s vyjimkou pfipadl, kdy je
jednanim v souvislosti se zjiStovanim takovych informaci spachan trestny Cin; to neplati,
pokud oznamovatel nebo osoba podle odstavce 2 pism. a) az h) neméli opravnény duvod
se domnivat, Ze oznameni bylo nezbytné pro odhaleni poruseni podle €l. 2 odst. 2. Tim
neni dotéeno ustanoveni odstavce 3.

CL9
Opravnéni prislusné osoby
PrFislusna osoba je pfi posuzovani dlivodnosti oznameni opravnéna
a) pozadovat prokazani totoznosti dotené osoby nebo osoby zucastnéné

na proSetfovani predloZzenim sluzebniho prikazu nebo jiného zaméstnaneckého
identifikaéniho prikazu,

b) pozadovat sdéleni Udaji a prfedlozeni nebo zpfistupnéni listin, audiovizualnich
a digitalnich zaznamu a jinych véci, které mohou souviset s oznamenim,

c) pofizovat si z predlozenych nebo zpfistupnénych listin elektronické obrazy, vypisy,
opisy nebo kopie,

d) pofizovat si kopie pfedlozenych nebo zpfistupnénych audiovizualnich a digitalnich
zaznamu,

e) pofizovat se souhlasem dotéené osoby nebo osoby zu€astnéné na prosetiovani
zvukovy nebo obrazové zvukovy zaznam jejich ustniho projevu,

f)  vstupovat do v8ech prostor v ZERO REAL, s.r.0., které mohou souviset s oznamenim.

Pfislusna osoba je pfi proSetfovani dale opravnéna pozadovat od dotéené osoby nebo od
osoby zucastnéné na proSetfovani ustni vysvétleni, jehoz podani mohou odmitnout; o této
skute€nosti je pfisluSsna osoba pouci. O prlibéhu a obsahu vysvétleni sepiSe pFislusna
osoba zaznam, nebo pofidi zvukovy nebo obrazovy zaznam. Zaznam podepisuje
pfislusna osoba a osoba, ktera vysvétleni poskytla. Tim neni dotena povinnost
zachovavat davérnost podle tohoto vnitfniho predpisu.

PFislusna osoba je dale opravnéna pozadovat od zaméstnanci ZERO REAL, s.r.o.
v pfiméfené Ihuté zpracovani pisemného odborného stanoviska ke skutkovym a pravnim
otazkam souvisejicim s oznamenim; tim neni dotéena povinnost zachovavat divérnost
podle tohoto vnitfniho pfedpisu.

Cl. 10
Povinnosti prislusné osoby
Prislusna osoba vykonava svou €innost osobné.
Pfislusna osoba postupuje pfi vykonu své ¢innosti nestranné.

PrFislusna osoba zachovava duvérnost totoznosti oznamovatele i osoby podle &l. 8 odst. 2
pism. a) az h), jakoz i informaci, které by k odhaleni jejich totoZznosti mohly vést; to neplati,
udeéli-li k postupu, ktery by mohl ohrozit zachovani dlivérnosti totoznosti, oznamovatel

10

Zakon €. 372/2011 Sbh., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon
o zdravotnich sluzbach), ve znéni pozdéjsich predpisu.
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(4)

nebo osoba podle ¢&l. 8 odst. 2 pism. a) az h) pisemny souhlas. Tim neni dotéen ¢l. 5 odst.
4.

PFislusna osoba mize nezbytné Sirokému okruhu jinych osob odhalit totoznost dotéené
osoby tehdy, je-li to nezbytné k fadnému proSetieni informaci uvedenych v oznameni
nebo k navrZzeni nebo ulozeni preventivniho nebo napravného opatfeni.

PFislusna osoba rovnéz zachovava davérnost informaci, jejichZz prozrazeni by mohlo
zmafit nebo ohrozit ucel podavani oznameni, zejména fadné proSetieni informaci
uvedenych v oznameni a predejiti nebo napravu protipravniho stavu.

Informace a osobni uUdaje, o kterych se zachovava davérnost, neposkytuje pfislusna
osoba ani na zakladé zadosti podle zakona o svobodném pfistupu k informacim’.

Pfislusna osoba predlozi svému bezprostfedné nadfizenému predstavenému nebo
bezprostfedné nadfizenému vedoucimu zameéstnanci do 1. bfezna nasledujiciho
kalendarniho roku pisemnou zpravu o své Cinnosti za uplynuly kalendarni rok. Nedojde-li
takovym postupem k poruSeni duvérnosti podle tohoto vnitfniho pfedpisu, ve zpravé
uvede alesporni

a) celkovy pocet oznameni,

b) pocet oznameni, ktera byla pfedana k prosetfeni jiné pfislusné osobé, véetné
oddvodnéni,

c) pocet oznameni, ktera byla pfedana pfisluSnému organu vefejné moci,
d) pocet probihajicich prosetreni,
e) pocet ukonCenych prosetreni,

f) pocet oznameni, u kterych informace v nich uvedené nebylo mozné proSetfit, véetné
oddvodnéni,

g) pocet oznameni spadajicich do vécné plsobnosti podle €l. 2 odst. 2,
h) pocet oznameni spadajicich do osobni plsobnosti podle €l. 2 odst. 2 a

i) zjiSténé nedostatky, navrzena preventivni nebo napravna opatfeni a pfijata
preventivni nebo napravna opatteni.

Cl. 11
Povinnosti dalSich osob

DotCena osoba a osoba zuCastnéna na proSetfovani jsou povinny umoznit pfislusné
osobé vykon jejich opravnéni, nestanovi-li tento predpis jinak.

Duvérnost podle tohoto vnitiniho pfedpisu je povinna zachovavat kazda osoba, ktera
k chranéné informaci nebo osobnimu udaiji ziska pfistup.

Pfedstaveny nebo vedouci zaméstnanec, ktery je bezprostfedné nadfizen pfislusné
osobé, zverejni zpravu podle €l. 10 odst. 7 zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup do 15
dnd ode dne jejiho predlozeni pfislusnou osobou.

11 Zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpis(.
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KOMENTAR

Uvod
Tento vzorovy vnitini pfedpis ma povinnym subjektim primarné vefejnopravni povahy pomoci
nastavit zakladni ramec fungovani tzv. vnitfniho oznamovaciho systému podle zakona
o ochrané oznamovatell (dale také jen ,ZO00%), ktery bude ucinny od 1. 8. 2023.

Nejedna se o vnitini pfedpis, ktery by se drzel minimalnich pozadavku relevantnich pfedpisa,
nybrz takovy, ktery se snazi nastavit ramec efektivnimu fungovani vnitiniho oznamovaciho
systému. SoucCasné se v8ak nejedna o maximalistickou variantu vnitfniho predpisu, pfiCemz
zpracovatelé predpokladaji a doporucuji adaptaci vnitiniho pfedpisu na prostfedi a specifika
prislusného povinného subjektu. Odchylky, které jdou nad ramec zakonnych pozadavkd, jsou
uvedeny u dotéenych ustanoveni a dovodit je Ize rovnéz z tabulek odkazujicich na souvisejici
ustanoveni zakona o ochrané oznamovatel(. Tam, kde Komentai odkazuje na navrh ZOO
v€etné jeho konkrétnich ustanoveni, odkazuje na verzi schvalenou Poslaneckou snémovnou
dne 21. 4. 2023 jako snémovni tisk &. 352.

Clanek 1
Predmét upravy

Souvisegjici ustanoveni
Zakon o ochrané oznamovatell: Pism. a): § 9 odst. 1, § 11
Pism. b): -
Pism. c): -
Pismeno a)

Vymezuje Cinnost prislusné osoby podle ZOO, uréené u daného povinného subjektu.
Pismeno b)

Stanovi pouziti tohoto pfedpisu rovnéz na povinnosti osob, proti kterym oznameni sméfuje,
tedy tzv. dotéenym osobam (tj. proti domnélym pachatelim protipravniho jednani).

Pismeno c)

Vymezuje pusobnost tohoto predpisu na povinnosti v podstaté vSech osob v dané
organizaci, které se mohou na procesu pfijimani a vyfizovani oznameni, at uz pasivné
Ci aktivné, podilet. A mohou se na né tedy vztahovat povinnosti s t€mito procesy souvisejici.

Clanek 2

Prislusnost a plisobnost

Souvisejici ustanoveni
Zakon o ochrané oznamovatell: Odstavec 1: § 2 odst. 1, § 9 odst. 2
pism. a) a b) bod 3
Odstavec 2: § 2 odst. 1
Odstavec 3: § 2 odst. 2
3 odst. 3 pism. a)ab), §4 odst. 3
Odstavec 4: § 3 odst. 3

Odstavec 1

Upravuje postaveni osoby prislusné k prijimani a vyfizovani oznameni a stanovi ji
povinnost pfijimat a vyfizovat oznameni podana vyjmenovanymi osobami. Ve vztahu
k osobam, od kterych je pfisluSna osoba oznameni povinna pfijimat a nasledné je vyfizovat,
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je navrh vnitfniho pfedpisu minimalisticky, kdyz vyuziva vyjimky, kterou stanovi ZOO
v § 9 odst. 2 pism. a) a pism. b) bod 3. Vylou€i-li tedy povinny subjekt pfijimani oznameni
od osoby, ktera pro povinny subjekt nevykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost podle
§ 2 odst. 3 pism. a), b), h) nebo i) tak, ze tuto informaci zvefejni zplisobem umozujicim
dalkovy pfistup, bude povinen pfijimat a vyfizovat oznameni pouze od osob uvedenych
v €l. 2 odst. 1 vnitfniho pfedpisu, resp. § 2 odst. 3 pism. a), b), h) nebo i) ZOO.

Takovy pfistup ma své vyhody i nevyhody a je na povinném subjektu, aby zvaZzil, jaké
nastaveni vnitfniho oznamovaciho systému nakonec zvoli. VSichni oznamovatelé
bez vyjimky se v kazdém pfipadé mohou obracet na Ministerstvo spravedlnosti, jakozto
tzv. externi oznamovaci systém, pfipadné na jiné organy verejné moci pfislusné k reSeni
oznamovaného protipravniho jednani. VySe uvedenym vylou€enim urcitych osob se tedy
povinny subjekt vzdava moznosti kontroly nad jimi podavanymi oznamenimi. Na druhou stranu
se vSak rovnéz zbavuje povinnosti se témito oznamenimi, jejichz vyfizovani by mohlo klast
vySSi naroky napf. na alokaci dostateCnych lidskych zdroju, zabyvat. Da se rovnéz
predpokladat, ze prosetfovaci pravomoci pfislusné osoby a moznosti navrhovani a pfijimani
napravnych &i preventivnich opatfeni mohou byt v pfipadech oznameni od jinych nez v tomto
ustanoveni uvedenych osob, velmi omezené. V praxi nicméné bude nalezet ochrana
i oznamovatelim, ktefi oznami poruseni tykajici se osob, nad kterymi dana organizace
nevykonava zadnou kontrolni pravomoc a neni vuc¢i nim nadana zadnymi prosetfovacimi
ani jinymi personalnimi pravomocemi. | takové oznameni, pokud tak stanovi vnitini pfedpis,
by ale pfislusna osoba mohla pfijmout a v ramci svych pravomoci proetfit.

Odstavec 2

Pfejima znéni § 2 odst. 1 ZOO a stanovi tedy vécnou puUsobnost. Oznamovat Ize mozna
protipravnim jednani, k nimz doslo nebo ma dojit, a ktera naplnuji dalSi vyjmenované znaky.
Oznamovatel tedy neni povinen provést bezchybnou pravni analyzu z hlediska toho, zda jim
oznamované protipravni jednani spada od vécné pusobnosti ZOO, resp. vnitfniho predpisu.
AZ na pfipady zjevné prekracujici ramec vécné pusobnosti tak Ize pfisluSnym osobam
doporucit, aby s oznamenim a oznamovatelem v rezimu ZOO zachazely. S kone¢nou platnosti
bude moci 0 oznamovatelové naroku na ochranu rozhodnout az soud. Obdobné ani pfislusna
osoba neni povinna oznamované protipravni jednani neomylné pravné kvalifikovat, a to tim
spi$, ze na ni ZOO ani vnitfni pfedpis nekladou zadné pozadavky stran odborného vzdélani.
Z0OO0 pak negarantuje ochranu oznamovatelum, ktefi ucinili oznameni védomeé nepravdivé,
tedy takové, u kterého oznamovatel nemél opravnéné didvody se domnivat, Ze se zaklada na
pravdivych informacich.

K lepSimu pfiblizeni toho, ¢eho se oznameni muze tykat, obsahuje vzorovy vnitfni pfedpis
po vzoru ZOO vycCet oblasti, do nichz unijni pfedpisy vyjmenované v pfiloze Smérnice (viz
Eurlex a oznamovatel.justice.cz) spadaji.

Odstavec 3

Stanovi oznamovateli povinnost se v oznameni ztotoznit. Tomu odpovida povinnost pfislusné
osoby se zabyvat pouze takovymi oznamenimi, které obsahuji uvedené udaje o totoznosti
oznamovatele. Je na povinném subjektu, zda se rozhodne pfijimat a vyfizovat i anonymni
oznameni, nicméné tak nemusi &init zplsobem a ve lhatach stanovenych ZOO. V souladu
s § 4 odst. 3 ZOO nicméné od okamziku, kdy je totoznost ptivodné anonymniho oznamovatele
odhalena komukoliv, kdo by jej mohl vystavit odvetnému opatfeni, nalezi i tomuto
oznamovateli ochrana.

Odstavec 4

Vymezuje informace, které se za sou€ast oznameni nepovazuji. Oznamovatel by tedy
takové informace z diivodu ochrany bezpeé&nostnich zajma Ceské republiky ve smyslu tohoto
vnitfniho predpisu a poruseni zpovédniho tajemstvi nemél oznamovat, a pokud je oznameni
zalozeno pouze na informacich vySe uvedené povahy, nebude se jednat o oznamovatele
ve smyslu ZOO. Pokud se vSak oznameni bude tykat i jinych skute¢nosti a bude-li obsahovat
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informace, které Ize oznamovat, bude oznamovateli ve vztahu k relevantni ¢asti oznameni
nalezet ochrana (budou-li naplnény ostatni podminky) a pfislusna osoba se touto Casti
oznameni, tedy ¢asti neobsahujici informace vylouc¢ené z oznamovani, bude muset zabyvat.

Clanek 3
Postaveni prislusné osoby

Souvisegjici ustanoveni

Zakon o ochrané oznamovatell: Odstavec 1: § 10, § 11 odst. 1 pism. d)
Odstavec 2: § 11 odst. 1 pism. ¢c) a d)
Odstavec 3 a 4: § 11 odst. 1 pism. d)

Odstavec 1

Vybéru pfislusné osoby by méla byt vénovana zvlastni péce, pficemz by mélo byt pfihlizeno
zejména Kk jejim vlastnostem (a to v kontextu moralky i kontextu pracovnim, spoleCenském
a osobnostnim), schopnostem, moralnimu kreditu a davéryhodnosti tak, aby se oznamovatelé
nemuseli obavat na pfisluSnou osobu obratit. Je totiz v nejvy§sim zajmu povinnych subjekt,
aby vnitfni oznamovaci systém byl skuteéné funkéni. Cl. 3 odst. 1 jde nicméné nad ramec
minimalnich zakonnych pozadavkd, jelikoz ZOO v § 10 jako povinné predpoklady pro vykon
funkce pfislusné osoby stanovi pouze bezuhonnost, zletilost a plnou svépravnost.
Postavenim pfislusné osoby se rozumi jeji pozice v ramci dané organizace — tedy jak
sluzebni/pracovni zafazeni, tak jeho vztahy s nadfizenymi, kolegy atd. Pokud pfisluSna osoba
nékterou z vySe uvedenych vlastnosti pozbyde, méla by byt nahrazena vhodnéjsi osobou.

Odstavec 2

Pfislusna osoba musi byt v ramci vykonu své €innosti nestranna. Do jeji Cinnosti ve vztahu
k oznamenim nelze jakkoliv zasahovat, a to ani faktickymi pokyny ze strany zaméstnavatele,
respektive nadfizeného predstaveného Ci nadfizeného vedouciho zaméstnance, ledaze by
tuto Cinnost nevykonavala fFadné. Nicméné ani kontrola ze strany nadfizeného
pfedstaveného a nadfizeného vedouciho zaméstnance nesmi prolamovat ochranu divérnosti
totoznosti oznamovatele, dalSich osob a dalSich informaci a osobnich udaju uvedenych
v 0znameni.

Odstavec 3 a 4

Existuje-li divodna pochybnost o nestrannosti pfislusné osoby, je vhodné oznameni
bezodkladné pfedat k vyfizeni jiné pfislusné osobé.

Muze nastat situace, kdy nebude mozné oznameni pfedat k vyfizeni jiné pfislusné osobg,
at uz z dlvodl kapacitnich, z divodu ,podjatosti“ vSech pfislusnych osob, nebo z diavodu
jinych. V takovém pfipadé nezbyva nez o této skute¢nosti informovat oznamovatele, poucit ho
o0 moznosti podat oznameni prostfednictvim externiho oznamovaciho systému, a stoji-li
o to oznamovatel, oznameni standardnim zpusobem vyfidit.

Clanek 4
P¥ijimani oznameni

Souvisegjici ustanoveni
Zakon o ochrané oznamovatelu: § 12 odst. 1

Oznameni Ize podat pisemné (i elektronicky) nebo Ustné (osobné, telefonicky
Ci prostfednictvim jiného systému hlasovych zprav). K telefonickému pfijeti oznameni Ize
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vyuzit standardni telefonickou linku nebo jakykoliv systém hlasovych zprav, napf. k tomu
uréeny software atp.

Clanek 5

Vyfizovani oznameni

Souvisegjici ustanoveni
Zakon o ochrané oznamovatell: Odstavec 1: § 12 odst. 2
Odstavec 2: § 12 odst. 3
Odstavec 3: -
Odstavec 4: §12 odst. 4 a 6
Odstavec 5: § 11 odst. 1 pism. b), § 12
odst. 5
Odstavec 6: § 12 odst. 2, 3,4, 5,6
Odstavec 7: § 9 odst. 2 pism. e), 20
odst. 1a2
Odstavec 8:
Odstavec 9: § 20 odst. 3

Odstavec 1

Oznamovatele je tfeba v maximalni Ihité 7 dn vyrozumét o pfijeti oznameni. Takovy postup
se uplatni rovnéz v pfipadé pfijeti oznameni ustné, a to i osobné. Oznamovatel by totiz
i v téchto pfipadech mél disponovat dikazem o tom, Ze oznameni skutecné podal a pfislusna
osoba o tom, Ze ozndmeni pfijala. R&dnym vyrozumivanim oznamovatele Ize pfedchazet
tomu, ze se oznamovatel namisto toho, aby oznamované jednani fesil interné, obrati bud
na Ministerstvo spravedinosti coby externi oznamovaci kanal (pfipadné jiny pfislusny organ
vefejné moci) nebo oznameni pfimo uvefejni. Povinny subjekt se tak pfipravi o moznost
oznameni efektivné interné vyresit, zaroven se mize vystavit i reputaénimu riziku atp.
Obecné Ize predpokladat, ze omezeni vyrozumivani oznamovatele ve smyslu rizika,
Ze by takovym byla prozrazena oznamovatelova totoznost‘, bude nutné vykladat spiSe
restriktivné a oznamovatel, ktery bude mit z vyrozumivani obavy, o vynechani tohoto kroku
pozada.

Je-li oznameni podavano ,na etapy“ (napf. kvali rozsahlému dikaznimu materialu) a pfislusna
osoba je s takovym postupem oznamovatele od pocatku srozuména, Ihuta pro potvrzeni pfijeti
oznameni, respektive lhata pro jeho vyfizeni zac¢ina plynout az od okamziku, kdy je oznameni
skute¢né podano, tedy podano v kompletnim rozsahu.

Odstavec 2

PFisluSna osoba posoudi divodnost oznameni a pisemné vyrozumi oznamovatele o vysledku
do 30 dnu od pfijeti oznameni. Ve vyjimeénych pfipadech je mozné tuto Ihitu nejvySe dvakrat
prodlouzit, o ¢emz je nutné oznamovatele pfedem pisemné informovat.

Odstavec 3

Pokud tim nedojde k ohrozeni zachovani duvérnosti totoznosti oznamovatele obdobné jako
v odstavci 1, méla by byt pfislusna osoba s oznamovatelem v pravidelném kontaktu (k tomu
blize k odstavci 6), a to v€etné komunikace ohledné toho, zda je oznameni kompletni,
obsahuje vSechny potfebné &i zakonem vyzadované informace atd. Nejedna se nicméné
o0 povinnost prislusné osoby, ktera by plynula ze ZOO. Pravidelnym kontaktem
s oznamovatelem Ize vSak pfedejit tomu, Ze oznamovatel bude mit pocit, Ze se s jeho
oznamenim ,nic nedéje, a ze se pripadné radéji obrati na Ministerstvo spravedinosti &i jiny
pfislusny organ vefejné moci.
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Odstavec 4

Jestlize prislusna osoba nezjisti v ramci posuzovani dlvodnosti oznameni, Zze doSlo
ke spachani protipravniho jednani, vyrozumi o této skute¢nosti oznamovatele a sou¢asné ho
pouci o pravu podat oznameni prislusnému organu verejné moci. Skutecnost,
Ze pfislusna osoba spachani protipravniho jednani neshledali, je$t€ nemusi znamenat,
Ze k protipravnimu jednani skute¢né nedoslo a Ze pfisludny organ vefejné moci nemuze ucinit
odliSny zavér. Oznamovatel musi byt ve vS8ech fazich posuzovani davodnosti oznameni
maximalné informovan o svém postaveni, pravech a ochrang, ktera mu nalezi (k tomu blize
k odstavci 6).

Odstavec 5

PFisluSna osoba navrhuje po posouzeni divodnosti oznameni zaméstnavateli (pfipadné jinym
osobam, coz by bylo vhodné ve znéni vnitfniho pfedpisu konkretizovat dle vnitfni struktury
daného povinného subjektu) opatfeni k pfedejiti protipravniho stavu, nebo k jeho naprave,
a to v pfipadé, Ze k protipravnimu jednani jiz doSlo. | v tomto pfipadé by vSak pfislusna osoba
v souladu s § 11 odst. 1 pism. b) ZOO méla mit na paméti zejména ochranu oznamovatele.
V pfFipadé&, Ze by navrzeni tzv. napravnych opatfeni vedlo k odhaleni totoznosti oznamovatele
a dalSich chranénych osob.

Obdobné bude nutné postupovat, jestlize bude pfislusna osoba postavena pred otazku,
zda uprednostnit Ffadné posouzeni davodnosti oznameni, nebo ochranu totoznosti
oznamovatele. | v takovém pfipadé by méla upfednostnit ochranu oznamovatele, ledaze by
k pokracovani posuzovani divodnosti i za takovych okolnosti udélil souhlas. V takovém
pfipadé vSak musi byt jasné informovan a seznamen s dusledky, které pro ného takovy
postup mize mit.

Odstavec 6

Pfislusna osoba pisemné informuje oznamovatele o vysledku kazdé faze vyfizovani
oznameni, a to bezprostfedné po tom, co byla ukonéena, nejdéle vSak souhrnné do 3 mésicl
od potvrzeni prijeti oznameni. Pisemné vyrozumivani nemusi byt realizovano oficialnimi
dopisy, nicméné prokazatelnym zplsobem.

Odstavec 7

Jednim ze zakladnich principl pravni Upravy ochrany oznamovatelt je ochrana divérnosti
totoznosti oznamovatele a informaci a udaji uvedenych v oznameni. Dojde-li proto
oznameni z jakéhokoliv divodu osobé sice pracujici v dané organizaci, nicméné takové, ktera
neni povéfena vykonem agendy ochrany oznamovatell, musi tato osoba oznameni
bezodkladné postoupit osobé touto agendou povéfene. | v takovém pfipadé plati povinnost
zachovani davérnosti a je proto tfeba, pokud je to mozné, aby tato osoba vymazala z evidence
dokumentu i ze spisu veSkeré Udaje tykajici se oznameni, které je povinna predat pfislusné
0Sobé.

Odstavec 8

Dojde-li pfislusné osobé podani, k jehoz vyfizeni neni pFislusna, postoupi jej osobé ¢i utvaru
povéfenym vykonem dotCené agendy. Vzhledem k tomu, Ze podatel se v takovém pfipadé
bude domnivat, Ze mu nalezi ochrana v rozsahu podle ZOO, méla by pfisluSna osoba k této
skute€nosti pfihlédnout a nakladat proto i s takovym podanim se zvySenou opatrnosti.
Pfislusna osoba by proto méla zneditelnit nebo jinak utajit udaje, ze kterych Ize totoznost
podatele dovodit. Uvedené jde nad minimalni pozadavky ZOO, navrhovany postup vSak mize
vyznamneé pfispét k tomu, aby se oznamovatelé neobavali oznamovat a k duvéryhodnosti
celého systému.

Odstavec 9

Statni, respektive spravni organy, musi i nadale podle platné pravni Upravy neprodlené
oznamovat statnimu zastupci nebo policejnimu organu skutecnosti nasvédcujici tomu, ze byl
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spachan trestny &in a pfisluSnému spravnimu organu divodné podezfeni, Zze byl spachan
prestupek.

Clanek 6

Evidence a uchovavani oznameni

Souvisegjici ustanoveni
Zakon o ochrané oznamovatell: Odstavec 1: § 21 odst. 1
Odstavec 2: § 21 odst. 2
Odstavec 3: § 21 odst. 3

Odstavec 1

PrFisluSna osoba vede evidenci vyjmenovanych udaju o pfijatych oznamenich v elektronické
podobé.

Odstavec 2

PFisludna osoba je povinna uchovavat oznameni jako takova po dobu 5 let od jejich pfijeti,
a to zejména pro potiebu dalSich Setfeni, at' uz internich i pfisluSnymi organy verejné moci.

Odstavec 3

Stejné jako ve vztahu k oznamenim samotnym, tak i ve vztahu k evidenci stale plati povinnost
ochrany duvérnosti totoznosti oznamovatele, dalSich osob i informaci uvedenych
v oznameni a k pfistupu k nim je tedy opravnéna pouze pfislusna osoba. Jelikoz hlavnim
pozadavkem evidence pfijatych oznameni a informaci a uchovavani oznameni je ochrana
davérnosti, tedy omezeni pfistupu nepovolanym osobam, je na zaméstnavateli samotném,
jaky druh a technickou podobu evidence zvoli, pokud vySe uvedeny pozadavek bude
naplinén.

Clanek 7
Zpracovani osobnich udaju

Souvisegjici ustanoveni
Zakon o ochrané oznamovatel(: | -

Odstavec 1

S ohledem na § 10 zakona ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju, ktery uvadi,
ze ,Spravce nemusi provadét posouzeni viivu zpracovani na ochranu osobnich udaji pred
Jjeho zahajenim, pokud mu pravni pfedpis stanovi povinnost takové zpracovani osobnich udaji
provést.”, se domnivame, ze zpracovani osobnich Udajl v ramci vnitfniho oznamovaciho
systému samo o sobé této povinnosti nepodiéha, nicméné je mozné provedeni tzv. DPIA
zvazit.

Odstavec 2

Pravnim zakladem pro zpracovavani osobnich udaji bude nejpravdépodobnéji ¢lanek 6
odst. 1 pism. c¢) (tedy pInéni zakonnych povinnosti) obecného nafizeni o ochrané osobnich
udaja (dale jen ,GDPR®), jakkoliv v Uvahu pfichazi i zpracovani na zakladé €lanek 6 odst. 1
pism. e) nebo f) (tedy vefejny zajem nebo opravnény zajem spravce).

Odstavec 3

Pravnim zakladem pro zpracovavani zvlastnich kategorii osobnich udaji bude c¢lanek
9 odst. 2 pism. e) (zpracovani udaji zjevné zverejnénych jejich subjektem), f) (zpracovani
nezbytné pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd) nebo g) (zpracovani nezbytné
na zakladé vyznamneého vefejného zajmu na zakladé prava Unie nebo Elenského statu, které
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je pfimérené sledovanému cili, dodrzuje podstatu prava na ochranu udajd a poskytuje vhodné
a konkrétni zaruky pro ochranu zakladnich prav a zajmU( subjektu udaji) GDPR.

Odstavec 4

O pInéni informacéni povinnosti podle GDPR Ize v souvislosti s provozovanim vnitfniho
oznamovaciho systému uvazovat ve vztahu k nékolika kategoriim osob. V prvni fadé se mlize
jednat o oznamovatele, kterého Ize vyrozumivat bez omezeni. Dotéenou osobu, tedy
potencialniho pachatele oznamovaného protipravniho jednani, Ize vyrozumivat pouze tehdy,
pokud tim nebude ohrozeno zachovani dlvérnosti ve vztahu k oznamovateli a dalSim
osobam uvedenym v oznameni — napf. pomocnikim oznamovatele, a tehdy, pokud tim
nebude zaroven ohrozeno fadné proSetfeni oznamované véci. Spinéni informacni povinnosti
Ize rovnéz odlozit na dobu, kdy jim jiz nebude ohrozeno fadné prosetifeni oznameni. Ochranu
totoznosti oznamovatele je nicméné potieba v kazdém pripadé uprednostnit.
Dle individualnich okolnosti jednotlivych pfipadl Ize pak uvazovat rovnéz o uplatnéni vyjimek
podle ¢lanku 14 odst. 5 GDPR.

Odstavec 5

Pravo na pfistup k osobnim udajum maji vS8echny osoby, jejichz osobni Udaje jsou
zpracovavany. Nicméné i v tomto pfipadé je tfeba na prvnim misté chranit totoznost
oznamovatele, dalSich osob uvedenych v oznameni a zabranit eventualnimu mareni
prosetiovani oznamenych informaci. Pfitom v mnoha pfipadech mulze proSetfovani
¢i totoznost oznamovatele a dalSich osob ohrozit jiz prosté sdéleni informace o tom,
ze ke zpracovani osobnich udaji doslo. VySe uvedeny postup ma nicméné vyznamné
omezeni, a to, Zze v odpovédi na zadost o pfistup podle Clanku 15 GDPR nelze uvadét
nepravdivé informace. Vhodnym feSenim by proto mohla byt automaticka odpovéd’ spolecna
pro ty pfipady, kdy ke zpracovavani osobnich udajl nedochazi nebo nelze informaci o jejich
zpracovavani poskytnout (,Udaje nejsou zpracovévény nebo tuto informaci neni mozné
poskytnout.”).

Odstavec 6a 7

Vzhledem k tomu, Ze vyfizovani zadosti o pfistup k osobnim Gdajim ve vztahu k vnitfnim
oznamovacim systémum klade na osobu, ktera se takovou zadosti musi zabyvat, zvySené
naroky ve vztahu ke znalosti mechanismu a pravidel ochrany oznamovatele, méli by zadosti
v rozsahu tykajicim se vnitfniho oznamovaciho systému a oznamovani vyfizovat
prosetiovatel nebo prisluSna osoba, jediné tak bude mozné zajistit zachovani divérnosti.
Pokud proSetfovatel nebo pfislusna osoba zjisti, Ze osobni udaje nejsou zpracovavany nebo
Ze informaci o jejich zpracovavani nelze poskytnout, Zadost bez toho, aniz by informovali
zadatele, odlozi, pfipadné vyuziji automatické odpovédi (viz vyse).

Odstavec 8

V pfipadé, Ze dojde k poruSeni zabezpeceni osobnich udaju, jsou rovnéz proSetiovatel
a pfisluSna osoba povinni takovéto poruseni hlasit, a to nejlépe za pfipadné soucinnosti
osoby povérené vykonem agendy ochrany osobnich udaju.

Clanek 8

Ochrana oznamovatele

Souvisegjici ustanoveni
Zakon o ochrané oznamovatelu: Odstavec1a2:§4,85,8§6
Odstavec 3: § 3 odst. 1
Odstavec 4: § 3 odst. 2
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Odstavec 1a 2

Prvnim kritériem pro to, aby néjaké jednani mohlo byt povazovano za odvetné opatfeni, je,
aby bylo vyvolano oznamenim. Pokud si tedy napf. zaméstnavatel ani nebude védom toho,
Ze zaméstnanec, proti kterému uplatni napfiklad karné opatfeni, oznameni podal, nemuze byt
takovy postup povazovan za odvetné opatieni. Druhym kritériem pak je, aby takové jednani
(v€etné opomenuti) mohlo zplsobit oznamovateli nebo jiné chranéné osobé ujmu. To, zda
ke vzniku Ujmy skute¢né dojde, je bezpfedmétné. Co se ty€e jednotlivych kategorii osob, které
jsou pfed odvetnymi opatifenimi chranény, jedna se v prvni fadé o oznamovatele. Dale pak
o tzv. pomocnika, pficemz tento pojem by mél byt vykladan spiSe restriktivngé, nicméné
s prfihlédnutim ke konkrétnim individualnim okolnostem daného oznameni, respektive
potencialniho odvetného opatfeni. Muze se jednat o osobu, ktera poskytne pomoc aktivné
a z vlastni iniciativy, nicméné v urcitych pfipadech se muze jednat rovnéz o osobu, ktera
s prislusnou osobou spolupracuje pouze z ,donuceni®. Pokud si tedy osoba uplatfiujici odvetné
opatfeni napf. nebude védoma charakteru spoluprace, muze mifit odvetné opatfeni i proti
takovému pomocnikovi. Jako pomocnika nicméné nelze chranit napf. spolupachatele dotéené
osoby, ktery musel napf. vydat dokumenty souvisejici s oznamenim nebo jinak spolupracovat
pfi jeho proSetfovani. Dale jsou pfed odvetnymi opatfenimi chranény osoby jistym
zplsobem s oznamovatelem spjaté at' uz jde o jeho pratele, kolegy ¢&i rodinné pfislusniky,
ale i oznamovatelova zaméstnavatele Ci pravnické osoby s nim provazané apod.

Vnitfni pfedpis obsahuje stejné jako ZOO demonstrativni vyéet odvetnych opatfeni.
Odstavec 3

Pfedmétné ustanoveni kopiruje doslovné odpovidajici ustanoveni ZOO. Jde o reflexi
pozadavku Smérnice na to, aby oznamovatelé az na vyjimky nebyli pfi oznamovani svazani
povinnosti mil€enlivosti v rdznych oblastech. Tato ochrana nicméné& neni bezbfeha
a oznamovatelé jsou stale povinni takové informace oznamovat jen v opravdu nezbytném
rozsahu. Dané ustanoveni mifi zejména na oznamovatele, jelikoz neni povinnosti pFislusné
osoby tento aspekt oznameni jakkoliv vyhodnocovat.

Odstavec 4

Vedle vyjimek z povinnosti mi€enlivosti podle odstavce 3 umoziuje ZOO oznamovateli
a pomocnikovi porusit smluvni nebo zakonnou povinnost (s vyjimkou spachani trestného €inu)
v souvislosti se zjiStovanim informaci, byl-li takovy postup nezbytny pro odhaleni protipravniho
jednani. Opét se jedna o ustanoveni témér doslovné prevzaté z navrhu ZOO.

Clanek 9
Opravnéni prislusné osoby

Souvisegjici ustanoveni
Zakon o ochrané oznamovatel(: | -

Odstavec 1 az 3

Clanek 9 stanovuje pro$etfovateli a pfislusné osobé& konkrétni proetfovaci opravnéni, jelikoz
Z0O0O tak necini, nejedna se tak o vymezeni dle zakonnych povinnosti. Pozadavek
na prokazani totoznosti by mél byt redukovan na pfipady, kdy je takovy postup nezbytné nutny
— dotéena osoba Ci osoba zu€astnéna na proSetfovani nejsou pfislusné osobé znamy, je
potfeba uvést Cislo jejich sluzebniho prikazu do zaznamu atp. Co se tyCe pozadovani
poskytnuti dokument(, zaznam( a dalSiho, musi jit striktné o véci souvisejici s oznamenim.
Pfislusné osobé se pfiznava téz pravo pozadovat od dotéené osoby nebo od osoby
zucastnéné na prosetfovani ustni vypovéd, o niz sepiSe zaznam. Obecné je potieba téchto
opravnéni vyuzivat spiSe zdrzenlivé a pouze v rozsahu, ktery néjakym zplsobem souvisi
S oznamenim.
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Protoze prislusna osoba nebude nadana odbornou zpusobilosti k tomu, aby byla schopna
po odborné &i pravni strance posoudit kazdé jednotlivé oznameni, mlze pro tyto Uucely poverit
vypracovanim odborného stanoviska osobu k tomu povolanou. | v tomto pfipadé vdak musi
byt striktné zachovana davérnost ve vztahu k totoZnosti osob a informaci majicich
na oznameni néjakou vazbu. Pfislusna osoba tedy musi v takovém pfipadé postupovat s co
nejvétsi predbéznou opatrnosti a pfizvanému ,odbornikovi® zpfistupnit pouze takové
informace, které diivérnost neohrozi.

Clanek 10
Povinnosti prislusné osoby

Souvisegjici ustanoveni
Zakon o ochrané oznamovatelu: Odstavec 1: § 9, §11
Odstavec 2: § 11 odst. 1 pism. d)
Odstavec 3 a 4: § 11 odst. 1 pism. b), §
12 odst. 2, § 20
Odstavec 5: § 20 odst. 1
Odstavec 6: § 20

Odstavec 7: -
Odstavec 1
Cinnosti pFisludné osoby nelze povéfit ad hoc nikoho tietiho.
Odstavec 2

Pro efektivni fungovani vnitfniho oznamovaciho systému je nutné, aby pfislusna osoba
zachovavala pfi vykonu své Cinnosti nestrannost.

Odstavec 3 a 4

Ustanoveni reflektuje odliSny postup ve vztahu k zachovani divérnosti Udajl o totoznosti
oznamovatele na strané jedné a dotfené osoby na strané druhé. V méné pfisném rezimu
ochrany funguje totoznost dotéené osoby, kterou bude v urgitych pfipadech nutné odhalit
nezbytné Sirokému okruhu osob tak, aby bylo mozné oznameni proSetfit ¢i ucinit vhodné
napravné opatreni.

Odstavec 5

Rovnéz informace, jejichz prozrazeni by mohlo vést ke znemoznéni proSetfeni oznameni,
napf. zajisténi ,dlkazu“ apod., musi byt zachovany v duavérnosti.

Odstavec 6

Informace a osobni udaje, o nichz musi byt zachovavana davérnost, nelze poskytovat ani

na zakladé zadosti o informace podle zakona & 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Odstavec 7

Jako prostiedek zefektiviiovani a kontroly vnitfniho oznamovaciho systému a nastroj dobré
spravy je pfislusna osoba povinna sbirat o své €innosti uvedena data a nasledné je
uvefejiiovat jednou ro¢né formou pisemné zpravy. Nejedna se o pozadavek ZOO. Vice viz
Clanek 11 odst. 3.
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Clanek 11

Povinnosti dalSich osob

Souvisejici ustanoveni
Zakon o ochrané oznamovatel(: Odstavec 1: -
Odstavec 2: § 20 odst. 1;
Odstavec 3: -
Odstavec 1

Odstavec 1 prakticky stanovuje vSem osobam v dané organizaci povinnost soucinnosti
pfislusné osobé pfi vyfizovani oznameni. Rozsah povinnosti soucinnosti bude zrcadlové
odrazet opravnéni pfislusné osoby. Ani zde se nejedna o pozadavek ZOO.

Odstavec 2

Pro pfipad, Ze by k samotnému oznameni ¢&i k pFisluSné evidenci nebo jinym zplsobem
a z jakéhokoliv dlivodu ziskal pfistup jiny zaméstnanec nez pfisluSna osoba, uklada se mu
povinnost zachovavat ve vztahu k informacim a osobnim udajum, které takovym pfistupem
ziska, davérnost. Ziskané informace a osobni Udaje tedy nesmi nikomu sdélovat, ani je
s nikym sdilet.

Odstavec 3

Z duvodu transparentnosti, vyhodnocovani efektivity a kontroly fungovani vnitfniho
oznamovaciho systému se stanovuje povinnost sbirat a nasledné uverejfiovat data souvisejici
s pfijimanim a vyfizovanim oznameni. Alternativné Ize vnitini oznamovaci systém nastavit tak,
Ze uverejiovani zpravy bude probihat pouze prostrednictvim interni sité elektronickych
komunikaci. Tvorbu i uvefejfiovani zpravy je v takovém pfipadé mozné nechat zcela
na odpovédnosti prislusné osoby (v ramci ¢lanku 10 odst. 10) a neukladat ji povinnost
zpravu pred uverejnénim predlozit ke schvaleni (a uvefejnéni) nadfizenému predstavenému.
Nejedna se o pozadavek ZOO.
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